
 

 

 
      NOUVELLE IMPORTANTE – À LIRE 
       Expansion des services électroPaie 

 

Croix Bleue Medavie est heureuse d’annoncer que nous avons étendu notre service électroPaie offert à nos 

fournisseurs à 13 autres professions pour la soumission de demandes de remboursement de nos clients.  

Si vous êtes déjà inscrit au service de soumission électronique des demandes de remboursement pour nos clients 

des programmes fédéraux (Anciens Combattants Canada, Forces armées canadiennes et Gendarmerie royale du 

Canada), vous pourrez désormais soumettre vos demandes et consulter ou télécharger les relevés de paiement 

électroniques pour tous les clients admissibles couverts par un régime Croix Bleue Medavie. 

Cette amélioration couvre les remboursements pour les services admissibles offerts par les professionnels 

approuvés suivants : ostéopathe, psychologue, travailleur social, naturopathe, naturothérapeute, homéopathe, 

acuponcteur, orthophoniste, diététiste, ergothérapeute, thérapeute du sport, thérapeute en réadaptation, 

podiatre et podologue.  

Vous n’avez pas à vous inscrire de nouveau; il suffit d’utiliser les mêmes nom d’utilisateur et 

mot de passe que vous utilisez actuellement. 

Afin d’éviter tout retard de paiement, nous vous recommandons fortement de vous inscrire au dépôt direct en 

vous rendant à http://web.medavie.bluecross.ca/fr/health-professionals/directdeposit 

 

 

Pour toute question au sujet des paiements aux fournisseurs d’ACC, des FAC ou de la GRC : 1-888-261-4033  

Pour toute question au sujet des paiements aux fournisseurs Croix Bleue Medavie : 

 

           Canada atlantique 
1-800-667-4511 

 

Ontario 
1-800-355-9133 

Québec 

1-888-588-1212 

  

      Courriel : inquiry@medavie.croixbleue.ca 


